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PwC har pa uppdrag av Lilla Edets kommuns revisorer granskat att bildningsnamnden och
individnamnden sakerstaller att samverkan sker for att motverka psykisk ohalsa hos barn och
unga. Detta bedéms delvis ske. Fran och med ar 2021 galler ny organisation i kommunen varvid
socialndmnden och bildningsndmnden har dvertagit Individndmndens respektive
bildningsndmndens ansvar gallande rubricerad granskning.

Det finns en styrning pa en lansdvergripande niva som sakerstéller att en samverkan ska ske
samt hur samverkan ska ske mellan huvudmannen. Vi bedémer att den Iansévergripande
styrningen sakerstaller att insatserna frdn ndmnderna och fran regionen samordnas.

Dokumenten pekar pa vikten av att lagga en struktur for hur den lokala samverkan ska formas.
Det senare har inte tydligt framkommit i granskningen. Samverkan beskrivs som personbunden,
vilket indikerar att det saknas en tydlig styrning pa operativ niva for hur samverkan ska ske.

De o6vergripande dokumenten pavisar en vardegrund, men det har inte framkommit att ett
vardegrundsarbete sker for att na en samsyn och ett helhetsperspektiv.

Kénnedomen om de styrande dokumentens innehall och syfte brister och har darfor inte blivit det
stdd for samverkan kring enskilda barn och unga pa lokal niva.

SIP (samordnad individuell plan) anvands som ett stod for att na en samordning av insatser
inom socialtjanst och skola/férskola. De framkommer dock att BUP sallan deltar eller initierar
moten for samordning av insatser. For att sékerstalla att styrningen fér samordning av
huvudmannens insatser fér enskilda barn och unga efterlevs bér den aven foljas upp.

Det finns en dokumenterad rutin fér orosanmalan som &r framtagen i samverkan mellan
individnamnden och bildningsndmnden. Rutinen redogér fér samverkan mellan skola,
barnomsorg och socialtjanst vid oro for att ett barn eller en ungdom far eller riskerar att fara illa. |
granskningen noteras att det finns forbattringsmajligheter gallande de delar som handlar om
aterkoppling fran socialtjansten av vad som hant efter orosanmalan. Rutinen fér orosanmalan har
hégre ambitioner géllande aterkoppling vid anmalan an vad lagen foreskriver. Da denna del
forutsatter ett samtycke fran den som ar féremal for anmalan bor detta tydliggoras.

Trots en tydlig styrning for att en uppfdljning av samverkan ska ske har det i granskningen inte
kunnat pavisas att detta skett. Uppféljning ar en forutsattning for ett systematiskt utvecklings- och
kvalitetsarbete. Uppfdljning ar viktig for att sakerstélla att implementering skett av den styrning
som beslutats for att sakerstélla att barn och ungdomar som visar tecken pa psykisk ohalsa far
tillgang till huvudmannens insatser samt att de samordnas.

Rekommendationer

For att sakerstalla att barn och ungdomar med psykisk ohalsa far tillgang till huvudméannens
insatser samt att de samordnas ges namnderna foljande rekommendationer. De
rekommendationer som vid granskningen sags som vasentliga for individnamnden riktas. med
anledning av omorganisationen, till socialnamnden:

e Socialnamnden och bildningsnamnden bor sékerstalla att de lansdvergripande
overenskommelserna och dvriga lansévergripande styrande dokument for samverkan ar
implementerade och efterlevs.

e Socialnamnden och bildningsnamnden bdr initiera att den lansévergripande styrningen foljs
upp.

e Socialnamnden och bildningsnamnden bér félja upp att den lokala samverkan fungerar for att
sdkerstalla att barn och unga far tillgang till huvudmannens insatser samt att den samordnas.

e Socialnamnden bor sakerstalla att rutinen fér orosanmalan ar i linje med lagstiftningens
majligheter gallande aterkoppling.



Den psykiska ohalsan bland barn och ungdomar i Sverige 6kar. Manga ungdomar upplever
svarigheter att hantera vardagen pga stress, sdmnsvarigheter, huvudvark, depression och
angest. Flera unga, framforallt flickor, ges antidepressiva lakemedel.

Socialtjansten ska verka for att barn och unga véaxer upp under goda férhallanden. Detta innebar
bland annat att bedriva uppsdkande arbetet och radgivningsverksamhet for att fa kiannedom om
barn och unga i behov av insatser, men aven att utreda barns behov efter ansokan eller
anmalan. Enligt skollagen har elevhalsan en roll i halsoframjande och férebyggande arbete for att
stddja elevernas utveckling mot utbildningens mal.

Att samverkan ska ske mellan namnderna regleras i bland annat férvaltningslagen, skollagen och
socialtjanstlagen. Socialtjanstlagen innehaller &ven bestammelser om att en samordnad
individuell plan ska upprattas om insatser fran socialtjanst och halso- och sjukvard behéver
samordnas for att den enskilde ska fa sina behov tillgodosedda, och om den enskilde samtycker
till att den upprattas.

Kommunen bor sakerstalla att det finns rutiner och éverenskommelser om samverkan for att
insatser ska ges ur ett helhetsperspektiv, att huvudmannens olika kompetens kommer den
enskilde till del och att insatser samordnas. Dessa ska aven omfatta Regionen som ansvarar for
insatser till malgruppen.

En fungerande samverkan kannetecknas av en tydlig ansvarsférdelning mellan de samverkande
parterna, en gemensam vardegrund och att samverkan ar sanktionerad av saval den politiska-
som tjanstemannaledningen. Genom samverkan delas aven kunskaper om hur psykisk ohalsa
kan visa sig, vilket bér finnas hos den personal som méter bland annat barn och unga. Detta ar
viktigt for att i ett tidigt skede kunna ge insatser.

Kommunens revisorer har i sin riskbedomning sett skal att granska att detta sakerstalls i
kommunen.

Den 6vergripande revisionsfragan och syftet ar att granska att bildningsnamnden och
individnamnden sakerstaller att samverkan sker for att motverka psykisk ohalsa hos barn och
unga. Kontrollfragor i granskningen:

e Finns en styrning som sakerstaller att samverkan sker?

e Visar styrningen en struktur fér hur samverkan ska ske och att en gemensam vardegrund ska
efterstravas?

e Sakerstaller styrningen att insatser fran namnderna och fran regionen samordnas?

e Finns gemensamma rutiner fér orosanmalan?

e Gors en uppfdljning av att samverkan fungerar, for att sékerstalla att barn och unga far
tillgang till stdd och insatser for att motverka/behandla psykisk ohalsa?

| granskningen kommer aven att ett fokus finnas pa antal anmalningar som har en grund i
psykisk ohalsa hos barn och unga.

Olika regelverk och fullmaktiges beslut utgér underlag fér granskningens bedémningar. | denna
granskning ar dessa;

e Kommunallagen

e Socialtjanstlagen

e Skollagen

e
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e Av fullmaktige beslutad styrning relevant for granskningen

Granskningen avgransas till det ansvar som finns inom givna namnder fér barn och unga, 0 — 16
ar.

Granskningen har omfattat analys av styrande dokument i form av mal, riktlinjer och
policydokument relevanta for granskningens syfte.

Intervjuer har genomférts med ledningspersonal inom socialtjanst, forskola och skola vilket
omfattar aven elevhalsa och individ- och familjeomsorg (IFO). Dessa har varit:

Verksamhetschef IFO

Enhetschef Barn och Famil]

Enhetschef for IFO:s 6ppenvard

Utvecklare/ samordnare IFO

Tre grundskolerektorer f-6

Tre forskolerektorer, tva specialpedagoger férskola och skola
Skolkurator

Skolskoterska

Intervjuerna har genomforts pa distans dar huvuddelen av intervjuerna har skett genom
gruppintervjuer.

Rapporten ar avstamd med de intervjuade samt kvalitetssékrad enligt PwC:s interna rutiner.



Regioner och kommuner har enligt halso- och sjukvardslagen och socialtjanstlagen® en
skyldighet att sluta 6verenskommelser om samarbete nar det galler personer med psykisk
funktionsnedsattning. Bakgrunden ar att manga brukare behdver insatser fran bade halso- och
sjukvard och socialtjanst, och ibland &ven fran andra aktorer. Nar det galler barn och unga ar
aven samverkan med skolan i dess olika former viktig?.

Lénsovergripande styrning

En 6verenskommelse har slutits mellan Véstra Gétalandsregionen och lanets kommuner®
gallande bland annat personer med funktionshinder (dven psykiska) for att starka samverkan
mellan huvudmannen i syfte att battre kunna tillgodose behov av vard, stéd och behandling.
Insatser till enskilda ska upplevas som en valfungerande helhet och enskilda ska inte hamna
mellan huvudmannens olika ansvarsomraden. Innehéllet ska verkstallas pa lokal niva, vilket
forutsatter en organiserad samverkan.

| 6verenskommelsen tydliggors vilket ansvar som finns hos respektive huvudman. Kommunens
ansvar ar bland annat att bedriva uppsdkande arbete och upplysa om sin verksamhet, utreda
behov av stdd enligt SoL, LVU och LSS, tillhandahalla elevhalsa som omfattar medicinska,
psykologiska, psykosociala och specialpedagogiska insatser utifran elevens skolsituation. En av
malgrupperna ar barn och unga som har behov av insatser fran bade kommunen och halso- och
sjukvarden med anledning av en psykisk funktionsnedsattning, sammansatt psykisk/psykiatrisk
och social problematik samt barn- och unga som ar placerade pa HVB-hem.

Handlingsplan fér psykisk hélsa* tar avstamp i fem nationella fokusomraden for psykisk héalsa.
Dessa ar forebyggande och framjande arbete, tillgangliga tidiga insatser, enskildas delaktighet
och rattigheter, utsatta grupper samt ledning - styrning - organisation. Enligt planen efterstravas
en gemensam struktur for arbetet pa samtliga nivaer i lanet dar det gemensamma uppdraget ar
att identifiera gemensamma behov, stdd for kunskapsutveckling, samordning och utveckling. Ett
antal mal anges vilka f6ljs av indikatorer. En av dessa &r att barn och unga med psykisk ohalsa
ska fa ratt insatser i ratt tid. Har namns vikten av att férsta linjen ar tiliganglig, kan identifiera
problem, behandla och remittera. Ett annat ar en nollvision om suicid i lanet.

Véstbus - Samverkan fér barn och ungas bésta® rér barn och unga upp till 20 ar med
psykisk/psykiatrisk och social problematik som behdver tvarprofessionell kompetens. Den visar
gemensamma grundldggande varderingar, bland annat gallande verksamhets- och
kostnadsansvar. Den omfattar férskola/skola, socialtjanst och primarvard. Har klargérs dven att

i
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' Halso- och sjukvardslagen, HSL (16 kap. 3 §), Socialtjanstlagen, SoL (5 kap. 8 a§)

2 Socialstyrelsens meddelandeblad nr 1 /2010. Overenskommelser om samarbete.

% Vastra Gotalandsregionen, Vastkom: Overenskommelse om samarbete mellan Véstra
Gétalandsregionen och kommunerna i Véstra Goétaland kring personer med funktionsnedséttning
och personer med missbruk av alkohol och droger och spel om pengar. Galler fran och med den
1 april 2017 till 2020-12-31. Forlangs tva ar i taget forutsatt att part ej sdger upp avtalet.

4 Vastra Gotalandsregionen, VastKom, Nationell Samverkan for Psykisk Halsa i Géteborg och
Vastra Gotaland (NSPHiG) Det goda livet i Vastra Gétaland Handlingsplan for psykisk hélsa
2018 - 2020.

® Vastra Gotalandsregionen, VastKom: Véstbus Samverkan for barns och ungas bésta. Véastbus
reviderade riktlinje 2012. Gemensamma riktlinjer fér kommunerna och regionen i Véstra
Gétaland om samverkan avseende barn och ungdom med sammansatt psykisk/psykiatrisk och
social problematik. Ersatter riktlinjer antagna av Vastkoms styrelse 17 mars 2005
Regionstyrelsen 12 april 2005.



varje huvudman har ansvar for att respektive verksamheter har resurser for sina uppdrag saval
mellan huvudmannen som hos densamma. Parterna har ett ansvar for att samverka,
socialtjansten ges ett huvudansvar for att den kommer till stand. Har namns representanter fran
skola och socialtjanst samt primarvard. En delregional ledningsgrupp ansvarar gemensamt for
genomférandet av samverkan. Har finns socialchef, skolchef, verksamhetschef for BUP,
foretradare for primarvard och for habilitering (ev adjungerad). En komplettering av hur
samarbetet ska ske kan, enligt dokumentet, ske genom lokala rutiner.

Riktlinjer har tagits fram for samordnad individuell planering i I&net®. Den ska underlatta och
vagleda huvudmannen for att skerstalla att enskilda far det stéd de behdver, bland annat genom
att samarbetet sakerstalls.

Overenskommelse om samverkan fér barn och ungas hélsa” ersétter tidigare riktlinje Véstbus -
Samverkan f6r barns bésta. Beslut har fattats om att denna ar gallande fran den 1 januari 2021,
varfor den vid granskningens genomférande annu inte var implementerad. Vi vill dock ndmna att
Overenskommelsen pekar pa en lyckad skolgang som en av de viktigaste halsofaktorerna for
barn och unga. Férutsattningarna for detta ska 6kas genom samverkan i halsoframjande och
férebyggande insatser mellan samtliga parter. Skolan ges har en jambordig stéllning vid géallande
upprattande av samordnad individuell planering (SIP)3.

Intervjuer visar att det finns vetskap om att dverenskommelser pa en lansévergripande niva finns
men dess innehallet ar inte helt kant i verksamheterna och beskrivs inte som ett stod i
samverkan pa den lokala nivan.

Intervju med ledning inom individnamnden pavisar att ett avstamp tagits for att ga frén att lagga
tid pé att ta fram dokument till att faktiskt géra/agera, bland annat kring socialt arbete for att
stérka den psykiska héalsan. Rutiner ses som viktigt, enligt intervjun, men en dialog och samtal
ses som det viktigaste. Har hanvisas aven till en begransad budget och dadrmed begransade
personalresurser.

Lokal styrning av samverkan

| individndmndens mal och resursplan 2020° ar forebyggande tidiga insatser till féraldrar och barn
ett prioriterat mal. Ett delomrade ar att forbattra den psykiska halsan hos bade barn och vuxna.
Har namns att ett samarbetsprojekt med vardcentral och barnmorskemottagning startas som en
del i ett férebygganden arbete. Ett valdspreventivt samarbete sker &ven med skola och
ungdomsmottagning.

| bildningsndmndens mal och resursplan 2020 framgar inte nagot specifikt relaterat till barn- och
ungdomars psykiska halsa. Namnden har beslutat om mal relaterat till barn och ungdomars
upplevda trygghet i skolan.

Ett samverkansavtal'® har slutits mellan socialférvaltningen, bildningsférvaltningen, regionhéalsa
och vardcentraler (Capio lakarhus och Medpro clinik) om familjecentralsliknande verksamhet.
Fran regionens sida berérs dven mddra- och barnhalsovarden. Malgrupp ar blivande féraldrar,
barn 0 - 6 ar och deras vardnadshavare. Har erbjuds féorutom éppen forskola, social radgivning,
barnhélsovard och barnmorskemottagning. Malet ar att férebygga ohéalsa, starka féraldrarollen
och hoja kvalitet genom samverkan mellan olika kompetenser.

¢ VastKom, Vastra Gotalandsregionen: Riktlinjer fér samordnad individuell plan fér kommunerna i
Véstra Gétaland och Véstra Gétalandsregionen 2020 - 2023.

" En 6verenskommelse mellan Vastra Gétalands kommuner och Véastra Gétalandsregionen.

8 Att en Samordnad Individuell Plan ska upprattas da insatser behdvs fran bade héalso- och
sjukvard och socialtjanst regleras i HSL 16 kap 4 § och SoL 2 kap 7 §.

® Lilla Edets kommun: Individndgmnden Ndmndens Mél och Resursplan 2020. Dnr: IN2019/105

' Samverkansavtal Familjecentralsliknande arbetssétt i Lilla Edet kommun 2020 - 2022.

" Barnmorskemottagning samt psykologenheten for médra- och barnhalsovard
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| kommunen har det upprattats en rutin fér samverkan mellan socialtjdnstens éppenvard och
elevhélsan, daterad 2020-05-10. Av rutinen framgar att malet ar att etablera en god och
férebyggande samverkan mellan skola/elevhalsan och socialtjansten samt att na féraldrar med
information om vilken hjalp som finns att fa. Rutinen redogér i korthet for vad elevhalsan/ rektor
skall géra nar de identifierat ett behov hos en familj om féraldrastdd och eller féraldrautbildning.

Overenskommelse'? om samverkan géllande stéd och gruppverksamhet fér barn och ungdomar
som har eller har haft en ndra anhérig med missbruksproblematik och/ eller psykisk ohalsa finns
framtagen mellan kommunen och Lilla Edets pastorat. Verksamheten bendmns som Musslan.
Syftet med samverkan ar att férebygga bland annat psykisk ohdlsa samt att genom ett storre
kontaktnat bidra till att det blir I4ttare att fanga upp barn i riskzonen. Overenskommelsen géller
under ar 2020.

Vi bedémer kontrollfragan som delvis uppfylld.
Det finns en styrning pa en lansdvergripande niva som sékerstéller att en samverkan ska ske.

Granskningen visar att kinnedomen om de styrande dokumentens innehall och syfte brister och
har darfor inte blivit det stdd for samverkan kring enskilda barn och unga pa lokal niva.

Overenskommelsen gallande samarbete kring personer med funktionsnedséttning och personer
med missbruk av alkohol och droger och spel om pengar m m pavisar att en organiserad
samverkan ska struktureras for att na dess syften.

Véstbus - Samverkan fér barns och ungas bésta inleds med gemensamma grundldggande
varderingar. Har namns att varje verksamhet ska utfora sitt uppdrag med barnets basta fér 6gon,
att barn ska ges mojlighet att uttrycka sin mening och fa den respekterad, att underlattande och
hindrande faktorer alltid ska beaktas, att barnets intresse aldrig far asidosattas pga av
huvudmannens olika verksamhets- och kostnadsansvar, att huvudmannen har ett gemensamt
ansvar for att barnets behov av utredning och behandlings ska fullféljas utan dréjsmal.

Samverkansdokumentet visar hur samverkan ska ske kring det enskilda barnet. Har namns SIP
da barnet har behov av insatser fran flera huvudman samt natverksméten. En utforlig beskrivning
ges av hur SIP initieras och upprattas.En lokal Vastbusgrupp ska forma struktur och rutiner for
samverkan utifran lokala forutsattningar. Dokumentet visar aven en bild av hur de lokala
Vastbusgrupperna ska agera vid avvikelser eller vid oenighet.

Det har inte framkommit att en lokal Vdsbusgrupp format struktur och rutiner fér samverkan.
Handlingsplan fér psykisk hélsa visar organisation av samverkan enligt en skiss.

Individnamnden

IFO:s verksamhetsplan fér 2020" beskriver samverkan som en kritisk kvalitetsfaktor fér att
sdkerstélla att medborgarna far rétt insats av rétt instans i rétt tid. En brist pa samverkan beskrivs
har kunna leda till motstridiga besked till medborgarna och utebliven eller fel insats. Att utnyttja
moéjligheten till samordning av insatser med stod av SIP, benamns som en kvalitetsindikator.

| verksamhetsplanen och vid intervjuer namns ungdomssamverkan. Ett samarbete sker mellan
skola, socialtjanst, ungdomsmottagningar och primarvarden, dar syftet ar att diskutera hur

e

pwc

2 Lilla Edets kommun:Samverkanséverenskommelse Musslan daterad 2019-12-18.
'3 Lilla Edets kommun; Verksamhetsplan 2020 Individ- och familieomsorg - IFO Daterad
2019-12-02.



aktérerna kan samarbeta kring barn fran forskoleklass till gymnasiet. Den samordnare som finns
inom socialtjansten ar ansvarig for externa samordningsaktiviteter, enligt verksamhetsplanen.

Vid intervjuer beskrivs att tjansten som samordnare tillkom med anledning av tidigare brister i
samverkan men ocksa att det fortsatt finnas forbattringsméjligheter vad galler exempelvis
kdnnedom om styrande dokument i verksamheten och samsyn i avseende till ansvarsgranser
mellan aktorer.

Det har i granskningen inte framkommit att diskussioner fors rérande en gemensam vardegrund
med 6vriga aktorer inom omradet.

Bildningsnamnden

Vid intervjuer med representanter fran forskola/skola framkommer en bild av att det saknas en
struktur fér hur samverkan ska ske vilket medfor otydliga ansvarsgranser mellan férskola/skola
och socialtjanst. Férskole-/skolverksamheternas personal upplever att de ofta far ta ett for stort
ansvar gallande barn och unga i behov av stéd. Verksamhetsforetraddare upplever att det finns
forbattringsmojligheter avseende forstaelse for varandras uppdrag.

Den samverkan som sker kring enskilda barn och unga beskrivs som delvis personbunden. |
vissa fall mots inte forvantningarna som finns pa socialtjanstens agerande.

Det har i granskningen inte framkommit att diskussioner fors rérande en gemensam vardegrund
med 6vriga aktorer inom omradet.

Vi bedémer kontrollfragan som delvis uppfylld.

De overgripande styrande dokumenten visar hur samverkan mellan huvudmannen ska ske.. De
pekar ocksa pa vikten av att lagga en struktur for hur den lokala samverkan ska formas. Det
senare har inte tydligt framkommit i granskningen. Samverkan beskrivs som personbunden,
vilket indikerar att det saknas en tydlig styrning pa operativ niva hur samverkan ska ske.

Vi noterar en kvalitetsindikator i verksamhetsplan for IFO som till del ar i dverensstdmmelse med
vad som sags i Handlingsplanen fér psykisk ohélsa.

De 6vergripande dokumenten pavisar en vardegrund, men det har inte framkommit att ett
vardegrundsarbete sker for att nd en samsyn och ett helhetsperspektiv.

Overenskommelsen kring personer med funktionsnedséttning och personer med missbruk av
alkohol och droger och spel om pengar tydliggor att vard och stdd ska planeras tillsammans med
den enskilda, att barnets basta ska beaktas, att vard och insatser hos huvudmannen ska
harmoniseras med varandra, att utredning och behandling ska fullfdljas utan dréjsmal dven om
kostnadsansvaret ar oklart. Den tydliggdr ocksa skyldigheten att uppratta en individuell plan nar
enskilda har behov av insatser fran bada huvudmannen (SIP). Den hanvisar till gemensamma
rutiner for hur detta ska ske. Den berér aven samverkan i situationer dar placering sker utanfér
hemmet, utifrdn ansvar, gemensam planering, kostnadsansvar m m.

Riktlinjer har tagits fram for samordnad individuell planering i lanet'. Den ska underlatta och
vagleda huvudmannen for att sdkerstalla att enskilda far det stéd de behdver, bland annat genom
att samarbetet sakerstalls. Riktlinjen visar SIP-processen, vem som kan initiera méten for
samordning av huvudmannens insatser, vilket inom regionen aven ar skolan ( lagstiftaren ger
ansvaret till halso- och sjukvarden och socialtjansten).

4 VastKom, Vastra Gotalandsregionen: Riktlinjer for samordnad individuell plan fér kommunerna
i Vastra Gotaland och Vastra Goétalandsregionen 2020 - 2023.
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Individndmnden

Den styrning som ar kand galler framférallt samordning av insatser genom att uppréatta
gemensam planering (SIP och Vastbusmoten). For att samverkan ska fungera behéver samtliga
inblandade efterstrava en samverkan, enligt intervjuerna. En svarighet kan uppsta da
ansvarsgranserna inte uppfattas som helt tydliga och da ett gemensam vardegrundsarbete
saknas. En erfarenhet som beskrivs fran saval ledning som operativ personal ar att BUP ofta
saknas i samverkan. BUP kallar inte heller till méten for att samordna insatser. Det finns en
kdnnedom om langa koer till utredning och insatser inom BUP.

En otydlighet beskrivs kring vilka insatser som primarvarden kan bidra med till malgruppen,
forutom till gruppen barn mellan 0 - 6 ar. Primarvarden uppfattas i forsta hand arbeta
férebyggande, exempelvis via den familjecentralsliknande verksamheten.

Vid intervjuerna konstateras att det saknas en lokal styrning for hur en évergripande samverkan
ska ske.Samverkan beskrivs i manga fall vara personbunden. Det beskrivs dock att det finns
forum dar diskussioner kan féras mellan huvudmannen om samverkan inte fungerar.

Samordnaren beskriver hur ideer om att forbattra och forma samverkan framférallt initieras
utifrdn behov inom verksamheten, snarare an utifran den styrning som finns dokumenterad.

Bildningsnamnden

| rektorsgruppen fangas initiativ och behov av samordnade insatser men ocksa samverkan
mellan olika huvudman. Ett exempel ar insatser for minskad psykisk ohalsa dar i nulaget
valdspreventivt arbete prioriteras. Samtliga kuratorer tillsammans med socialtjanst,
ungdomsmottagning, ungdomscoacher samarbetar med férebyggande insatser pa alla skolor.Vid
intervjuerna beskrivs att man ar ndjd med den samverkan som finns kring enskilda barn med
socialtjansten.

Skolpersonal beskriver att de initierar och kallar till SIP-méten nar det finns ett behov. Vid
intervjuer beskrivs dock att BUP sallan narvarar vid eller initierar till SIP méten. Intervjuade
féretradare beskriver att de har varit narvarande vid SIP-moéten och att det férekommer relativt
frekvent.

Fran forskolan beskrivs att det i regel ar socialtjansten som kallar till SIP-méten dven om det ar
forskolan som ser behoven. De leder till en samordning kring vem som ska géra vad, men man
uppfattar aven att mycket ansvar hamnar hos forskolan.

Personal fran forskolan uppges aven att det saknas forum fér en mera generell samverkan, dar
overgripande fragor kan diskuteras. Man kanner inte till om nagon har denna roll i dag. Om det
finns synpunkter pa samverkan lamnas den i regel till ndrmaste chef. Lokala forum har tidigare
funnits dar traffar skett med socialtjanst, bvc, familjecentralen samt privata utférare for att
diskutera kring samsyn och kring behov hos barn/unga och familjer, ansvarsgranser och rutiner
kring orosanmalningar. Dessa skedde tva ganger per ar.

Vi bedémer kontrollfragan som uppfylid.

Vi beddmer att den lansovergripande styrningen sakerstaller att insatserna fran namnderna och
fran regionen samordnas.

SIP anvands som ett stod for att nd en samordning av insatser inom socialtjanst och
skola/férskola. Det uppges att BUP sallan deltar eller initierar méten fér samordning av insatser.
Det har inte framkommit att initiativ tagits for att na en stérre efterlevnad hos samtliga
samverkande parter kring barn och ungas psykiska halsa, for att sakerstalla att insatser till barn
och unga ska samordnas dar det ar mgjligt.

For att sakerstalla att styrningen for samordning av huvudmannens insatser for enskilda barn och
unga efterlevs bdr den aven foljas upp.



Alla som arbetar inom skola, polis, halso- och sjukvard ar skyldiga enligt lag att anmala om det
finns misstanke om att ett barn eller ungdom far illa eller riskerar att fara illa.

Namnden bor erbjuda barnet, vardnadshavaren och den som gjort anmalan ett méte om det med
hansyn till barnets basta ar Iampligt. Namnden far informera den som gjort anmalan om att
utredning har inletts, inte har inletts eller redan pagar. Om anmalare begar det ska informationen
lamnas, om det med hansyn till omstandigheterna inte &r olampligt™®.

For att sakerstalla att lagkravet efterlevs har en anmalningsrutin for skola, barnomsorg och
socialtjanst upprattats i samverkan'®. | rutinen beskrivs tillvdgagangssatt, métesformer och
ansvarsgranser. Dokumentet redogor i korthet fér samverkansprocessen mellan skola och
socialtjanst i samband med att orosanmalan initieras. Denna visar bland annat att;
- anmalan tydligt ska visa vilken oro som finns och vem som kanner den
- ett anmalningsméte rekommenderas mellan anmalare, socialtjanst och familjen som
berdrs
- barnets ratt ska vara i fokus
- ocksa natverket kring barnet ska inkluderas om majligt
- samtycker fran vardnadshavaren om sekretesslattnad mellan skola och socialtjanst
ska efterstravas

Rutinen visar hur ett anmalningsmoéte ska ske. Den berdr socialtjanstens majligheter till
aterkoppling av vad som hander efter anmalan. Den visar dven att ett avstdmningsmdéte mellan
socialsekreterare och skolan kan ske om vardnadshavarens samtycke finns. Har kan information
[&mnas om vad som sker under och efter utredningstiden.

Av rutinen framgar aven att aterkopplingsméten kan ske mellan vardnadshavare, anmalare och
socialsekreterare inom tva manader. Har kan stdmmas av om det finns en gemensam bild av
behov, insatser som ges av socialtjansten och andra, och om andra i barnets/den unges natverk
involveras.

Rutinen fér orosanmalan beskrivs vid intervjuer som valkand inom forskola/skola och socialtjanst.

Vid intervjuerna framkommer att anmalningsméten i huvudsak sker i samband med
orosanmalan.

Ambition att enligt rutinen sdka samtycke fran vardnadshavare for sekretesslattnad beskrivs som
beroende pa handlaggarens vilja och kunskap, dvs ar personbunden. Personal fran
forskola/skola beskriver att samtycke 6kar mojligheten fér samarbetet och att insatser fran olika
huvudman samordnas.

Vid intervjuer beskrivs att aterkopplingen mellan barnomsorg/skola och socialtjansten inte
fungerar enligt rutinen. Representanter fran barnomsorg/skola ser att brist pa aterkopplingen
leder till en ovisshet for personalen dver vad som hant med orosanmalan. Fran férskolan
beskrivs en frustration éver att inte fa information om vad som hander i en familj dar anmalan
gjorts och dar det finns en stor oro hos personalen. Barn i utsatta familjer dar foraldrar ej ser
behovet av stdd och inte tillater insatser samt nyanlanda barn (manga utmaningar, sprak, kultur,
trauman etc) ar exempel pa barn som kan riskera att inte fa stdd, kan falla mellan stolarna, enligt
intervjun.

Vid intervjuer med foretréadare fran férskola/ skola framkommer en upplevelse av att orosanmalan
inte leder till insatser.

15 SoL kap 14 §§ 1, 1a, 1b
6 Rutinen &r daterad 2020-05-10
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Orosanmalningar 2020
Antalet orosanmalningar mellan 2020-01-01 -- 2021-11-18 som ror barn och unga 0 - 17 ar
uppgar till ar totalt 816 stycken fordelat pa 366 barn och unga.

Av dessa kan 293 relateras till barnet/den unges eget beteende som kriminalitet, missbruk men
aven psykisk ohalsa och skolsociala problem.

286 anmalningar relateras till bristande omsorg hos féraldrar/vardnadshavare genom exempelvis
relationsproblem/vald i familjen, évergrepp, vanvard och hedersproblematik.

Problem hos foréldrarna som kriminalitet, missbruk och psykisk ohalsa/funktionsnedséattning som
medfdr att barnen far illa eller riskerar att fara illa ar orsak till 251 av anméalningarna.

Av anmalningarna ovan kom 177 fran skola/skolbarnsomsorg/elevhalsa/forskola. De storsta
anmalningsorsakerna i dessa identifierades som skolsociala problem (43), vald i familjen (25),
fysiska dvergrepp (18) samt missbruk (12) och psykisk ohéalsa (12) hos barnet.

Vi bedémer kontrollfragan som uppfylid.

Det finns en dokumenterad rutin fér orosanmalan som ar framtagen i samverkan mellan
individnamnden och bildningsndmnden. Rutinen redogér for samverkan mellan skola,
barnomsorg och socialtjanst i dessa situationer.

Vi notera att det finns forbattringsmajligheter gallande de delar som handlar om aterkoppling fran
socialtjansten av vad som hant efter orosanmalan.

Rutinen fér orosanmalan har hégre ambitioner gallande aterkoppling vid anmalan an vad lagen
foreskriver. Da denna del forutsatter ett samtycke fran den som ar féremal fér anmalan boér detta
tydliggoras.

Overenskommelsen kring personer med funktionsnedséttning och personer med missbruk m m
visar att uppfoljning av ska goéras arligen dar tillganglighet, samordning och kvalitet ska vara i
fokus. | dokumentet beskrivs hur utvardering ska goras.

Véstbus - Samverkan for barns bésta visar att en styrgrupp ska lamna en rapport till
huvudmannen arligen som visar den regionala utvecklingen och aven samverkan. Den lokala
Vastbusgrupppen har enligt dokumentet gett ordférande tillsammans med delregional grupp
uppdraget att tréffas en gang per ar for att bland annat folja upp att riktlinjerna efterlevs,
mojligheter och svarigheter.

| Handlingsplan fér psykisk hélsa, tydliggors att en styrgrupp ska folja genomférandet enligt
handlingsplanen och ansvara for aterrapportering.

Enligt 6verenskommelsen kring stdédverksamheten Musslan, ska en styrgrupp, samordnare och
gruppledare traffas minst en gang per termin och folja upp verksamheten.

Genom rutinen for avvikelsehantering i samverkan'” ska brister upptéckas och
samverkansprocesserna forbattras. Den ska tillampas da éverenskommelser, riktlinjer och rutiner
framtagna i samverkan inte foljs. Varje huvudman har dock ansvar for att det framgar hur
hanteringen ska ske. En rapportering éver de mest frekventa avvikelserna och identifierade

'7 Vastra Gotalandsregionen, VastKom, Ledningsgruppen VVG 2020-02-10. Rutin
Avvikelsehantering i samverkan. Giltig fran 2020-02-19.
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systembrister ska goras tva ganger per ar (till VVG'®) och analys ska medféra eventuella beslut
om forbattringsatgarder.

Vi har i denna granskning inte tagit del av dokumenterad uppfdljning av om samverkan fungerar,
for att sdkerstalla att barn och unga far tiligang till stoéd och insatser for att motverka/ behandla
psykisk ohalsa.

Intervjuerna pavisar att diskussioner foérs kring hur samverkan fungerar. Detta har inte skett
strukturerat eller dokumenterats. Vad som framkommit vid dessa och om atgarder vidtagits for att
forbattra samverkan kan inte visas.

Vi bedémer kontrollfragan som ej uppfylid.

Trots en tydlig styrning for att en uppféljning av samverkan ska ske har det i granskningen inte
kunnat pavisas att detta skett.

Uppfoéljning ar en forutsattning for ett systematiskt utvecklings- och kvalitetsarbete. Uppféljning ar
viktig for att sakerstalla att implementering skett av den styrning som beslutats for att sakerstalla
att barn och ungdomar som visar tecken pa psykisk ohalsa far tillgang till huvudmannens insatser
samt att de samordnas.
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'® Vardsamverkan Vastra Goétaland ar den regionala ledningsstrukturen for samverkan mellan
l[anets 49 kommuner och Vastra Gotalandsregionen.

12



pwc

Bildningsndmnden och individn@mnden (nuvarande socialndmnden) bedéms delvis sakerstalla

att samverkan sker for att motverka psykisk ohdlsa hos barn och unga. Bedémningen goérs
utifrdn vad som framkommit vid respektive revisionsfraga enligt nedan:

Revisionsfraga

Bedémning

Finns en
styrning som
sakerstaller att
samverkan
sker?

Visar styrningen
en struktur for
hur samverkan
ska ske och att
en gemensam
vardegrund ska
efterstravas?

Sakerstaller
styrningen att
insatser fran
namnderna och
regionen
samordnas?

Det finns en styrning pa en lansdvergripande
niva som sakerstaller att en samverkan ska
ske.

Kannedomen om de styrande dokumentens
innehall och syfte brister och har darfor inte
blivit stdéd for samverkan kring enskilda barn
och unga pa lokal niva.

De 6vergripande styrande dokumenten visar
hur samverkan mellan huvudmannen ska ske.
De pekar ocksa pa vikten av att Iagga en
struktur for hur den lokala samverkan ska
formas.

Att det senare har efterlevs har inte
framkommit i granskningen. Samverkan
beskrivs som personbunden, vilket indikerar att
det saknas en tydlig styrning pa operativ niva.

De 6vergripande dokumenten pavisar en
vardegrund, men det har inte framkommit att
ett vardegrundsarbete sker for att na en
samsyn och ett helhetsperspektiv.

Den lansovergripande styrningen sakerstaller
att insatserna fran namnderna och fran
regionen samordnas.

SIP anvands som ett stdd for att na en
samordning av insatser inom socialtjanst och
skola/forskola.

00O

00O

000
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Finns Det finns en dokumenterad rutin for
gemensamma orosanmalan som ar framtagen i samverkan
rutiner for mellan individndmnden och bildningsnadmnden.
orosanmalan?

Det finns forbattringsmojligheter géllande de
delar som handlar om aterkoppling fran
socialtjansten av vad som hant efter
orosanmalan.

C0@| (000

Gors en Trots en tydlig styrning for att en uppféljning av
uppfdljning av samverkan ska ske har det i granskningen inte
att samverkan kunnat pavisas att detta skett.

fungerar, for att

sakerstalla att Uppfdéljning ar en forutsattning for ett

barn och unga systematiskt utvecklings- och kvalitetsarbete.
far tillgang till Uppfoljning ar viktig for att sakerstalla att

stdd och implementering skett av den styrning som
insatser for beslutats for att sékerstalla att barn och
motverka/ ungdomar som visar tecken pa psykisk ohalsa
behandla far tillgang till huvudmannens insatser samt att
psykisk ohalsa? de samordnas.

Rekommendationer

For att sakerstalla att barn och ungdomar med psykisk ohalsa far tillgang till huvudmannens
insatser samt att de samordnas ges namnderna f6ljande rekommendationer. De
rekommendationer som vid granskningen sags som vasentliga for individndmnden riktas, med
anledning av omorganisationen, till socialndmnden:

e Socialnamnden och bildningsndmnden boér sakerstalla att de 1ansévergripande
Overenskommelserna och dvriga lansévergripande styrande dokument fér samverkan ar
implementerade och efterlevs.

e Socialndmnden och bildningsnadmnden bdr initiera att den lansévergripande styrningen foljs
upp.

e Socialnamnden och bildningsnamnden bér félja upp att den lokala samverkan fungerar fér att
sdkerstalla att barn och unga far tillgang till huvudmannens insatser samt att den samordnas.

e Socialnamnden bor sakerstalla att rutinen fér orosanmalan ar i linje med lagstiftningens
majligheter gallande aterkoppling

2021-03-26
Fredrik Carlsson, Lena Brénnert,
uppdragsledare projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag
av Lilla Edets kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fran den
2020-08-01. PwWC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller
delar av denna rapport.
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