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Granskning av rutiner och hantering av arvoden till fortroendevalda

Sammanfatining

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Lilla Edets kommun genomfort
en granskning av rutiner och hantering av ersittningar och arvoden till fortroendevalda.
Granskningen syftar till att besvara foljande revisionsfriga: Ar kommunstyrelsen och
namndernas interna kontroll avseende rutiner och hantering av ersattningar och arvoden
till fortroendevalda tillracklig?

Granskningen visar att kommunfullméktige har antagit bestimmelser om arvoden och
ersattningar till fortroendevalda. Bestimmelserna ar dock inte fullt andamalsenliga och
det framkommer att roll- och ansvarsfordelningen inte ar tydlig. Stickprovet visar att ar-
voden har begarts ut nar ledamoter inte har haft ratt till det enligt bestaimmelserna om
arvoden och ersattningar till fortroendevalda. Det framkommer dven att det forts diskuss-
ioner kring tolkning av riktlinjerna, men att fragan inte forts vidare till kommunstyrelsen
for hantering i enlighet med bestammelserna.

Var samlade bedomning ar att kommunstyrelsen och ndmnderna inte har en tillrdacklig
intern kontroll avseende rutiner och hantering av ersittningar och arvoden till fortroen-
devalda. Den samlade bedomningen utgar ifrdn bedomningarna i kontrollmélen nedan:

Kontrollmal Bedomning
Det finns dokumenterade riktlinjer for hantering av Uppfyllt
arvoden

Riktlinjer och rutiner ar andamaélsenliga Delvis uppfyllt
Utbetalda ersittningar och arvoden ar férenliga med Inte uppfyllt

riktlinjer och rutiner

Rekommendationer
Utifran granskningens resultat reckommenderar vi kommunstyrelsen och ansvariga
namnder att:

e Genomfora en oversyn av bestaimmelserna for arvoden och ersittningar till fortro-
endevalda och de rutiner som foljer av bestimmelserna.

¢ Isamband med 6versynen skiarpa kraven rorande intyg for faktisk forlorad ar-
betsinkomst.

o Sikerstilla att bestimmelserna om arvoden och ersittningar till fortroendevalda
efterlevs.

e Se Over hanteringen av attest for att sdkerstélla att personer i beroendestéllning
inte har beslutsattest.

e  Uppritta rutiner for uppfoljning och kontroll av hanteringen av arvoden och er-
sattningar.

e Se over mojligheten att digitalisera arvodeshanteringen.

¢ Kommunstyrelsen bor 6verviaga om hanteringen av arvoden bor ingd som kom-
munovergripande kontrollmoment i den interna kontrollen.
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Granskning av rutiner och hantering av arvoden till fortroendevalda

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Enligt kommunallagen 4 kap. 12-15 §§ har de fortroendevalda ratt till ett skaligt arvode for
det arbete som ar forenat med uppdraget. De fortroendevalda har ratt till ledighet fran
sina anstéllningar som behovs for uppdraget. De fortroendevalda ritt till ersiattning for
forlorad arbetsfortjanst och ekonomiska formaner, dvs. for det inkomstbortfall som for-
troendeuppdraget orsakat, exempelvis genom deltagande i sammantraden. De fortroen-
devalda har dven ratt till skilig ersattning for barntillsyn som uppstar nar de fullgoér sina
uppdrag. Fortroendevalda kan dven ha ritt till pension och andra ekonomiska formaner
som fullmiktige beslutar om. Arvodesnivaer och ersiattning for forlorad arbetsfortjanst
faststills i kommunens arvodesreglemente.

Det finns en risk for att fortroendeskada uppstar for kommunen om bestimmelserna om
arvoden och ersittningar till fértroendevalda i kommunen inte f6ljs. Av denna anledning
ar det sarskilt viktigt att det finns en tillracklig intern kontroll nar arvoden och ersattning-
ar utbetalas.

De fortroendevalda revisorerna i Lilla Edets kommun har i samband med sin riskanalys
gjort bedomningen att det dr angeldget att gora en granskning av rutiner och hantering av
arvoden och kostnadserséttningar till fortroendevalda.

1.2, Syfte och revisionsfraga

Syftet med revisionsgranskningen ar att bedoma om det finns en tillracklig intern kontroll
avseende hanteringen av arvoden och ersittningar till fortroendevalda. Revisionsfragan
som ska besvaras i granskningen lyder:

Ar kommunstyrelsen och ndmndernas interna kontroll avseende rutiner och hantering-
en av ersdttningar och arvoden till fortroendevalda tillrdcklig?

1.3. Revisionskriterier
Bedomningsgrunderna i granskningen utgors av foljande revisionskriterier:

¢ Kommunallagen (1991:900) 4 kap 12-15 §§
e Kommunens regler avseende hantering av arvoden
e SKL:s praxis avseende hantering av arvoden

1.4. Kontrollmal

For att besvara revisionsfragan kommer foljande kontrollmaél vara viagledande:

Kontrollmal 1 — Det finns dokumenterade riktlinjer for hantering av arvoden.
Kontrollmal 2 — Riktlinjer och rutiner dr Andamalsenliga.

Kontrollmal 3 — Utbetalda ersittningar och arvoden ar forenliga med riktlinjer och
rutiner.
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Granskning av rutiner och hantering av arvoden till fortroendevalda

1.5. Avgrdansning
Granskningen har avgrinsats till att omfatta kommunstyrelsens Gvergripande ansvar,
perioden 1 januari 2016 till och med 30 juni 2017.

1.6. Metod

Granskningen har baserats pa intervjuer och dokumentanalys. Det har d&ven genomforts
ett stickprov av utbetalningar av presidiernas arvoden och ersattningar.

Foljande moment har genomforts inom ramen for granskningen:

» Analys av relevanta styrdokument avseende arvoden och ersittningar till fortroen-
devalda

» Granskning av ett urval av utbetalningar av presidiernas arvoden och ersattningar
mot aktuellt regelverk, faststillda blanketter, underlag till utbetalning av arvode
och ersiattningar med mera

» Intervju med kommunchef

» Intervju med administrativ chef

Samtliga intervjuade har beretts tillfalle att faktagranska rapporten.
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Granskning av rutiner och hantering av arvoden till fortroendevalda

2.

Granskningsresultat

I detta avsnitt anges de iakttagelser och bedomningar som gjorts utifran respektive

och ersdttningar

kontrollmal.
2.1 [ ]
2.1.1. Iakttagelser

Riktlinjer och rutiner for hantering av arvoden

Kommunens "Bestimmelser om arvoden och ersattningar till fortroendevalda i Lilla Edets
kommun” antogs av kommunfullméaktige 2014-11-19 § 59. Det star angivet att bestimmel-
serna ska foljas upp under 2018 eller vid behov samt att upprakning av arvoden sker arli-
gen. Av styrdokumentet framkommer bland annat att ersittningar till fortroendevalda
enligt bestimmelserna utgor arvoden i form av fasta arvoden och sammantriadesersatt-
ning, ersattningar for forlorad arbetsinkomst, forlorad semesterférmén och forlorad pens-
ionsformén samt kostnadsersédttningar sasom reseersiattning. Nedan foljer en samman-
stillning 6ver de viktigaste rittigheterna till arvoden och ersittningar enligt bestimmel-

serna.

Fortroendevalda | Fértroendevalda | Ovriga

med arsarvode — | med arsarvode — | fortroendevalda

kommunalrad ovriga —ledamot i

nimnd/styrelse
.. o .. o Ersittning om 169 kr/h
. Fullgor uppdrag pa mer Fullgor uppdrag pa o .
Omfattning in 40 % av heltid mindre dn 40 % av heltid utgdr, maximalt 1526 kr
per dag

Arsarvode enligt bilaga . .
Fasta arvoden 3-4 §§ (ménadsvis) Nej Nej
Sammantriadesersittning § 5 Nej* Nej* Ja
Ersittning for forlorad .
arbetsinkomst § 6 Nej Ja Ja
Ersittning for forlorad Nei Ingar i forlorad Ingér i forlorad
semesterformaén § 7 ] arbetsinkomst arbetsinkomst
Ersat_tnln% foroforlorad Nej Ja Ja
pensionsformén § 8

Ja, har ratt till

alderspension nar upp-

Pension kommunalrad § 9 draget upphor enligt Nej Nej
det kommunala
pensionsreglementet

Kostnadsersittningar § 10 Ja Ja Ja

Reseersittning och
traktamenten § 11

Ja, enligt samma
grunder som giller for
kommunens anstéllda

Ja, enligt samma
grunder som giller for
kommunens anstéllda

Ja, enligt samma
grunder som géller for
kommunens anstéllda

*For uppdrag i annan namnd/styrelse dn det fasta arvodet utgor ersattning for, utbetalas

sammantradesersattning.
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Granskning av rutiner och hantering av arvoden till fortroendevalda

Av intervjun framkommer att det inte finns nagra andra styrdokument som reglerar han-
teringen av arvoden och ersattningar till fortroendevalda i kommunen.

Vad géller rutiner for hanteringen av arvoden och ersittningar till fortroendevalda finns
det inom kommunen en uttalad roll- och ansvarsfordelning, denna ar dock inte tydlig-
gjord i bestimmelserna om arvoden och ersittningar till fortroendevalda. Enligt uppgift
vid intervjun skickas en arvodesblankett runt vid styrelsens, namndernas och arbetsut-
skottens sammantraden dir samtliga narvarande fortroendevalda anger arvode, forlorad
arbetsinkomst, eventuell resa och sedan undertecknar blanketten. Darutover ansvarar den
fortroendevalda for att fylla i en blankett for andra sammantriaden som inte utgor en del
av presidieuppdraget.

Kommunen har valt att outsourca loneadministrationen och arvodesutbetalningar till det
kommunala bolaget Soltak AB. Respektive nimndsekreterare eller den administrativa
chefen skickar de blanketterna fran de fortroendevalda till Soltak. Blanketterna ar da atte-
sterade av respektive nimndordférande. Enligt uppgift gar allt material till Soltak AB via
namndsekreterarna. Av intervjun framgar att Soltak inte har nagon kontrollfunktion utan
enbart ar den funktion som genomfor utbetalningarna.

2.1.2. Bedomning

Vi bedomer att kontrollmalet ar uppfyllt. Vi grundar var bedomning pa att kommunfull-
maktige har antagit bestimmelser om arvoden och ersittningar till fortroendevalda. Det
finns en uttalad roll- och ansvarsfordelning, denna framgar dock inte av arvodesbestam-
melserna utan ar enbart uttalad inom kommunen.

2.2,  Riktlinjer och rutiners andamalsenlighet

2.2.1. Iakttagelser

Det har inte genomforts ndgon storre revidering av bestimmelserna i nartid vilket bland
annat har foranlett diskussioner kring roll- och ansvarsfordelning samt kommunens ar-
vodesnivaer. Infor innevarande ar skedde dock ingen justering av arvodesnivdaerna utéver
upprikning av arvoden vilket sker arligen. Under intervjun uppges att det ar planerat att
kommunen ska se 6ver bestimmelserna om arvoden och ersittningar infér niasta man-
datperiod. Bakgrunden ir ett uppdrag fran kommunfullméiktige. Det har uppméarksam-
mats att bestimmelserna for arvode och ersattningar till fortroendevalda tolkas pa olika
satt dd det forekommer stora variationer mellan utbetalningar till de olika presidierna.
Tolkningen har bland annat berort huruvida presidierna som far fast arvode dven har ratt
till sammantradesarvode.

I arvodesbestimmelserna framgar det att:

"Det fasta arvodet till fortroendevald inkluderar ersdttning for sammantrdade med re-
spektive organ samt allt 6vrigt arbete som dr forenat med detta uppdrag. For uppdrag 1
annan namnd/styrelse dn det fasta arvodet utgor ersdttning for, utbetalas sammantra-
desersdttning.”
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Darutéver framgér av bestimmelserna att frdgor om tolkning och tillimpning av dessa
bestammelser ska avgoras av kommunstyrelsen.

Under intervjun framkommer att det tidigare var naimndsekreterarna eller den administ-
rativa chefen som attesterade underlaget for utbetalning av arvode och ersattning, men att
det sedan 2016 ar ordforande i respektive nimnd som gor detta. Bakgrunden till juste-
ringen av attestant var att det uppkommit en diskussion om huruvida det ar forenligt med
bestimmelserna att fortroendevalda med fast arvode dven kan fi sammantriadesarvode
och ersittning for forlorad arbetsinkomst.

Nar det galler ersattning for forlorad arbetsinkomst framgar av bestammelserna att for-
lusten ska styrkas med inkomstintyg fran arbetsgivare. Att den fortroendevalde maste
styrka faktiskt inkomstbortfall i form av exempelvis en lonespecifikation omfattas dock
inte av bestimmelserna. Detta ar daremot praxis i manga andra kommuner. For egenfore-
tagare giller i forsta hand inlamnad uppgift om styrkt manadsinkomst for att ha ratt till
forlorad arbetsinkomst. I annat fall grundas ersittningen pa en schablonberiknad arsin-
komst pa 51 procent av kommunstyrelsens ordférandes grundarvode. Kommunstyrelsen
ska prova varje enskilt drende. I bestimmelserna framkommer det att det aligger den for-
troendevalda att inkomma med intyg rorande exempelvis sin inkomst. Enligt bestimmel-
serna for arvode och ersattningar till fortroendevalda ska intyg om inkomst lamnad in
arligen till personalavdelningen (enligt uppgift numera till Soltak AB).

Av bestimmelserna framgar dven att ersattning for forlorad retroaktiv arbetsinkomst inte
utbetalas. I samband med intervjuerna har det framgatt att arvoden kan begiras ut retro-
aktivt, detta har framfor allt gillt motesarvoden som inkommit nigra méanader efter
sammantradet.

I samband med denna granskning lyftas dven att ansvarsfordelningen vad géller bestam-
melserna kring uteblivet arvode vid sjukdom ar otydligt. I bestimmelserna framgar att en
fortroendevald som inte kan fullgora sitt uppdrag pa grund av sjukdom eller annan orsak
under en sammanhangande tid som Overstiger en manad ska fa avdrag pa det fasta arvo-
det under den tid som den fortroendevalda inte kunnat fullgéra uppdraget. Av bestam-
melserna framgar inte vem som ansvarar for att avdraget gors.

Av styrdokumentet framkommer inte heller nigra bestimmelser vad giller uppf6ljning
och kontroll av utbetalningsprocessen for arvoden och ersittningar till fortroendevalda i
kommunen.

2.2.2, Bedomning

Vi bedomer att kontrollmalet ar delvis uppfyllt. Vi grundar var bedomning pa att det finns
ett flertal omraden i arvodesbestimmelserna som bor ses 6ver. Bland annat nér presidier-
na kan fi motesarvode, vem som ska se till att avdrag for sjukdom gors, vad som bor
handa nar inkomstintyg inte inlamnas och sa vidare. Det finns med andra ord starka skal
till att genomfora en Gversyn av arvodesbestimmelserna och i samband med detta fortyd-
liga roll- och ansvarsfordelningen. Nar det giller forlorad arbetsinkomst bor det kravas in
lonespecifikationer som styrker att personen forlorat inkomst som resultat av fortroende-
uppdraget. Vi tycker dven att det 4r anmarkningsvart att fraigan om sammantradesarvode
i forhéllande till de som omfattas av fast arvode inte har lyfts i kommunstyrelsen for tolk-
ning i enlighet med bestimmelser om arvoden och ersattningar till fortroendevalda i Lilla
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Edets kommun. I samband med granskningen har det aven framkommit att det kan fin-
nas skal att se over attestreglementet, detta for att sakerstilla att personer som ar i bero-
endestallning inte ska beslutsattestera for 6verordnade.

2.3. Uppfoljning och kontroll

2.3.1. Iakttagelser

Under intervjun framkommer att det inte genomfors ndgon systematisk uppfoljning eller
kontroll av utbetalningsprocessen for arvoden och ersittningar till fortroendevalda i
kommunen. Som tidigare namnts aligger det den fortroendevalda att inkomma med intyg
vad giller exempelvis inkomst och huruvida detta sker eller inte kontrolleras inte i ndgon
storre utstrackning. Under intervjun framhalls dock att administrativ chef har skickat ut
enstaka paminnelse trots att det egentligen ar upp till den enskilde att skicka in intyg om
inkomst. I dagsldget kontrolleras inte om den fortroendevalda styr om sin arbetstid eller
tar ut kompensationstid for de méten som foljer av fortroendeuppdraget.

Under granskningen framkommer att det inte sékerstills huruvida utbetalda arvoden och
ersattningar till fortroendevalda sker i enlighet med kommunens bestammelser. Det ge-
nomfors enbart en rimlighetsbedomning av attestansvarig. Det ar oklart huruvida hante-
ringen av arvoden och erséttningar tidigare har varit en del av den interna kontrollen.

For att kontrollera kommunstyrelsens och nimndernas interna kontroll avseende rutiner
och hanteringen av ersittningar och arvoden till fortroendevalda genomférdes dven ett
stickprov. Stickprovet syftade till att kontrollera huruvida utbetalda ersattningar och ar-
voden till fortroendevalda ar forenliga med kommunens riktlinjer och rutiner. Stickprovet
initierades genom att vi efterfrigade 16nespecifikationer och arvodeslista for sju ndmnd-
presidier inom kommunen. Darefter valde vi ut en period om sex manader, fran oktober
2016 till mars 2017, och jamforde 16nespecifikationer och arvodeslistan. Vi kontrollerade
aven om den fortroendevalde hade andra fortroendeuppdrag vilket paverkar nivaer-
na/bestammelserna kring arvoden och ersittningar.

Resultatet visade att:
e Det saknas uppdaterade intyg for att styrka forlorad arbetsinkomst
¢ Niamndpresidierna har begirt ssmmantradesarvoden

I genomforandet av stickprovet har vi haft utmaningar med att sikerstilla vad utbetalda
arvoden har avsett for fortroendeuppdrag. D& flertalet ledamoter har presidieuppdrag
som medger ett fast arvode samt andra namnds/styrelse eller fullmaktigeuppdrag ar det
inte mgjligt att styrka vad utbetalda arvoden har avsett. Darutover framgér det inte av
lonespecifikationerna vad ett utbetalt arvode avser. Blanketter for sammantradesarvoden
har dessutom i vissa fall lamnats in flera manader efter det specifika ssmmantrédet, vilket
ytterligare forsvarat jamforelsen mellan 16nespecifikation och arvodeslistan. Presidierna
kan samtidigt 4ven ha fatt arvode for andra fortroendeuppdrag som medger att samman-
tradesarvode utbetalas. Vid en genomgang av bestimmelserna for arvode och ersattningar
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framkommer att det inte ar reglerat nar blanketten for sammantradesarvoden ska lamnas
in.

Resultatet visar dven att fortroendevalda har lamnat in blanketten for att fa sammantra-
desersattning trots att sammantradet ar forenat med presidieuppdraget, vilket inte 6ver-
ensstimmer med gillande bestimmelser.

2.3.2. Bedomning

Vi bedomer att kontrollmélet inte dr uppfyllt. Bakgrunden till var bedomning ar att stick-
provet visar att det finns brister i den interna kontrollen. Det kan inte uteslutas att arvo-
den har betalats ut nir fortroendevalda inte har haft ratt till det enligt bestimmelserna
om arvoden och erséttningar till fortroendevalda samt att ersattning for forlorad arbetsin-
komst utbetalats trots att aktuella inkomstintyg saknats. Utifrdn ovanstdende anser vi att
lonespecifikationerna for de fortroendevalda behover fortydligas sé att det tydligt framgar
vad arvodet avser.
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