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§ 115 

Godkännande av dagordning 
 
Inga tillkommande eller utgående ärenden anmälda. 
 
Beslut 
Dagordningen godkänns. 
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§ 116 

Anmälan av jäv 
 
 
Ingen anmäler jäv till dagens sammanträde. 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
 
 
 

5



   

 

Individnämnden protokoll 2020-12-09 

 
§ 117 
Frendo Ströms Bilservice, ansökan om tobakstillstånd 
Dnr IN 2019/130 
 
Sammanfattning 
Ströms Bilservice i Lilla Edet AB ansöker om tillstånd för försäljning av tobaksvaror på 
försäljningsställe Frendo Lilla Edet. Försäljningsstället har funnits sedan flera år. 
 
Yttranden har begärts in från Polismyndigheten och Skatteverket. Bedömningen är att 
sökanden uppfyller kraven enligt lag om tobak och liknande produkter (2018:2088) och 
att tillstånd för detaljhandel med tobaksvaror därmed beviljas i enlighet med ansökan. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-10-28. 
 
Sociala konsekvenser 
Ströms Bilservice i Lilla Edet AB, 556557–4653, beviljas tillstånd att bedriva 
detaljhandel med tobaksvaror på försäljningsställe Frendo Lilla Edet, Ljungskilevägen 
2, 463 32 Lilla Edet, i enlighet med 5 kap. 3 § lag om tobak och liknande produkter. 
Tillståndet gäller tillsvidare. 
 
Beslut 
Ströms Bilservice i Lilla Edet AB, 556557–4653, beviljas tillstånd att bedriva 
detaljhandel med tobaksvaror på försäljningsställe Frendo Lilla Edet, Ljungskilevägen 
2, 463 32 Lilla Edet, i enlighet med 5 kap. 3 § lag om tobak och liknande produkter. 
Tillståndet gäller tillsvidare. 
 
 
 
Beslutet expedieras till 
Sökande 
Folkhälsomyndigheten 
Länsstyrelsen 
Polismyndigheten 
Skatteverket 
 
 

6



   

 

Individnämnden protokoll 2020-12-09 

 
§ 118 
Kvalitetsuppföljning 2020 för individnämnden 
Dnr IN 2020/128 
 
Sammanfattning 
Sedan april 2020 har enhetscheferna inom socialförvaltningen följt upp kvalitén på sin 
enhet tillsammans med socialt ansvarig samordnare (SAS). Hittills har uppföljningarna 
skett månadsvis (april – november) ibland gruppvis och ibland individuellt.  
 
Vid uppstarten i april 2020 fick varje chef fylla i en mall med frågor kring kvaliteten i 
verksamheten; vad som fungerar bra, vad enhetscheferna ser för problem och vilket stöd 
de behöver. Generellt beskriver enhetscheferna att verksamheten har relativt väl 
fungerande kvalitet men med mindre brister. På uppföljningarna har bland annat syftet 
kring kvalitetsuppföljningarna diskuterats men också hur man kan säkerställa att 
verksamheten har en god kvalitet.  
 
En del i kvalitetsarbetet är avvikelsehanteringen, se ”Rutin för rapportering av annan 
avvikelse och Lex Sarah enligt SoL och LSS”.  
Rapportering av händelser från verksamheterna är inte stor i jämförelse med till 
exempel det antal som rapporteras i omsorgsnämndens verksamheter. Ett av skälen till 
detta är att det inte utförs lika många insatser enligt hälso- och sjukvårdslagen inom 
individnämnden, vilka utgör en stor andel av rapporterna. Ett annat skäl kan vara att 
”kulturen” kring rapportering ser annorlunda ut. Inom Arbetsmarknadsenheten har 
uppföljningarna framförallt handlat om att se över hur man arbetar med kvalitet på olika 
sätt. Till exempel görs ett stort arbete med att skapa struktur kring arbete med rutiner.  
 
När det gäller det som rapporterats in i systemet är chefernas kunskap kring hanteringen 
av att utreda, d.v.s. dokumentation, analys, bedömning och uppföljning, god. SAS har 
varit involverad i händelser som har varit av en mer allvarlig karaktär.   
 
Under perioden 191101-201031 rapporterades 460 avvikelser inom socialförvaltningens 
verksamheter. 19 av dessa rapporterades från individnämndens verksamheter (Individ- 
och familjeomsorgen), d.v.s. ca 4 %. Flest inrapporterade, ca 60%, är från 
funktionshinderverksamheten.  
 
Beslutsunderlag 
Individnämndens arbetsutskott § 287/2020 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-10-23 
Rutin för rapportering av annan avvikelse och Lex Sarah enligt SoL och LSS 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
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§ 119 
Vägledande bestämmelser för ekonomiskt bistånd 
Dnr IN 2020/116 
 
Sammanfattning 
Vägledande bestämmelser för ekonomiskt bistånd, handläggning och dokumentation har 
uppdaterats. Flera avsnitt har lagts till och vissa delar tas bort. 
Ärendet återremitterades från individnämndens sammanträde den 11 november för att 
utföra redaktionella ändringar i dokumentet och återkommer nu för beslut. 
 
Beslutsunderlag 
Individnämndens arbetsutskott § 288/2020 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-16 
Individnämndens arbetsutskott § 104/2020 
Vägledande bestämmelser för ekonomiskt bistånd, handläggning och dokumentation. 
 
Yrkanden 
Frej Dristig (SD) yrkar bifall till förvaltningens förslag. 
 
Peter Spjuth (V) stöder Frej Dristigs yrkande. 
 
Beslut 
Individnämnden antar uppdateringen av Vägledande bestämmelser för ekonomiskt 
bistånd, handläggning och dokumentation. 
 
 
 
Beslutet expedieras till 
Enhetschef Saeed Ardane 
1:e socialsekreterare Therese Krokström 
 
Beslutet skickas för kännedom till  
IFO-chef Pernilla Sundemar 
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§ 120 
Redovisning av psykosocial arbetsmiljöenkät IFO/ AME 2020 
Dnr IN 2020/137 
 
Sammanfattning 
I oktober månad har en enkät skickats ut till samtliga tillsvidareanställda medarbetare 
inom IFO /AME. 70% av medarbetarna besvarade enkäten och 100% av cheferna. 
Chefernas svar redovisas separat. Medarbetarnas resultat är marginellt sämre än 
föregående år. För cheferna finns inget resultat från föregående år att jämföra med. Det 
område som får lägst resultat är säkerhet och hälsa för medarbetarna och 
arbetsbelastning för chefer. Även möjligheten för återhämtning visar på lågt resultat hos 
alla. 
 
Beslutsunderlag 
Individnämndens arbetsutskott § 286/2020 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-11 
Sammanställning av resultatet. 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen 
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§ 121 
Redovisning, placeringar barn och hemmaplanslösningar 
Dnr IN 2020/15 
 
Sammanfattning 
Externa placeringar av barn och ungdomar följs upp och redovisas till individnämnden 
på varje sammanträde. I placeringsfilen framgår, förutom beslutad tidsperiod och 
kostnad, också vilken planering som pågår.  
 
Sedan individnämndens förra sammanträde har en utredningsplacering av barn 
tillsammans med förälder gjorts på HVB samt en placering i konsulentstött familjehem 
på grund av att eget familjehem inte fanns tillgängligt. Fem placeringar har sedan 
individnämndens förra sammanträde skett i egna familjehem. Tre av dessa var tidigare 
placerade i konsulentstött familjehem respektive på HVB. Arbetet med att, när placering 
är nödvändigt, begränsa tid för placering på HVB eller i konsulentstött familjehem och 
hitta egna familjehem går enligt plan.  
 
Månadskostnaden för placeringar var i november 1,35 mnkr. Månadskostnaden vid 
redovisningen i oktober 1,6 mnkr, september 1,7 mnkr, augusti 1,3 mnkr, maj 1,3 mnkr 
och april 1,3 mnkr. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-12-01 
Redovisning av externa placeringar barn 30 november 2020 
 
Ekonomiska konsekvenser 
Placeringskostnaderna har minskat något sedan föregående redovisning då den hade 
ökat på grund av flera nya placeringar. Flera av dessa barn har nu kunnat omplaceras i 
egna familjehem. Bedömning görs, precis som i föregående redovisning, att kostnaderna 
för placeringar av barn kommer vara något över budgeterat. 
 
Sociala konsekvenser 
Utredningar, bedömningar och förslag till beslut utgår alltid från det enskilda barnets 
behov. 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
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§ 122 
Redovisning av omställningsarbetet mot en ekonomi i balans 
Dnr IN 2020/8 
 
Sammanfattning 
Arbetet med att öka utbudet av och kvaliteten på öppenvårdsinsatserna och därmed 
minska nämndens kostnader för externa placeringar har pågått under en längre tid. I 
fokus har varit inställning/värdegrund, kompetens och metoder. Parallellt med detta har 
omställning till arvoderade familjehem pågått. Senaste året har arbetet, som struktureras 
enligt Lean börjat ge bra resultat.  
 
Genom dialog och kunskapsutveckling har synsättet förändrats till att vara mer i linje 
med barnkonventionen. Utgångspunkterna är artikel 3 (Vid beslut ska barnets bästa 
alltid komma i första hand), artikel 12 (Barn har rätt att uttrycka sin mening och höras i 
alla frågor som rör barnet. Hänsyn ska tas till barnets åsikter, utifrån barnets ålder och 
mognad), artikel 9 (Barn ska inte skiljas från sina föräldrar om det inte är absolut 
nödvändigt), artikel 10 (Barn har rätt att återförenas med sina familjer om de splittras), 
artikel 5 (Barnets föräldrar eller annan vårdnadshavare ansvarar för barnets uppfostran 
och utveckling. De ska också stötta barnet i att få sina rättigheter uppfyllda) och artikel 
18 (Föräldrar ska få det stöd de behöver för att kunna ta sitt ansvar enligt artikel 5). 
Detta har inneburit en förändring, där en placering kommer i allra sista hand, när allt 
annat är provats eller om barnet behöver skydd från övergrepp av olika slag. Det har 
även inneburit en förändring på så sätt att placeringar ses som undantag och en 
kortvarig intervention medan föräldrarna ges allt tänkbart stöd för att kunna återta 
ansvaret för och omsorg om sina barn. 
 
Sedan 2017 har vi investerat i flera utbildningar för öppenvårdspersonalen; MI 
(Motiverande Intervju), BIM (Barnahusets InsatsModell), ABC (Alla Barn i Centrum, 
föräldragrupper), MET (Motivational Enhancement Therapy), gruppledarutbildning 
(musslan-grupper) och ACT (Acceptance and Commitment Therapy). Fler utbildningar 
planeras så som familjeterapi, CPU (Cannabisprogram för ungdomar) och HAP 
(Haschavvänjningsprogram). I och med att kompetensen ökat samtidigt som 
personalsituationen varit stabil både inom utredning/uppföljning och öppenvården har 
förtroendet mellan grupperna ökat och arbetet i pågående ärenden blivit mer effektivt. 
Fler ärenden och även ärenden med svår och oroande problematik har kunnat hanteras 
på hemmaplan och i egen regi. Den ökade kunskapen inom öppenvården har gjort att de 
klarar mer omfattande och komplexa uppdrag, vilket inneburit att köp av extern 
öppenvård kunnat undvikas liksom en del placeringar. Insatsen BiM (Barnahusets 
InsatsModell) är ett tydligt exempel som gjort stor skillnad.  
 
Enhetscheferna för barn och familj och öppenvården har regelbundet en dialog, där både 
enskilda ärenden men även svårigheter i samarbete, tankar kring behov hos familjer, 
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behov av kompetensutveckling och förhållningssätt grupperna emellan diskuteras 
prestige- och förutsättningslöst. 
 
En metod som används har fått benämningen Gult ljus. Kortfattat innebär det att en 
serie Gult ljus-möte genomförs om det är nära en placering av ett barn eller om ett barn 
ska placeras. Serien består av tre olika möten: 
Möte 1  
Enhetschef för barn och familj, enhetschef för öppenvården, 1:e socialsekreterare, 
socialsekreterare och behandlare träffas för att identifiera behov och matcha dem med 
lämplig insats.  
Möte 2 
Socialsekreterare träffar familjen och utforskar familjens förslag på vad de och deras 
nätverk kan göra för att matcha de behov som identifierats. Fokus är på att de själva 
eller deras nätverk kan möta behoven. Om det finns behov de själva inte kan tillgodose 
lämnas förslag på hur socialtjänsten kan stötta upp.  
Möte 3 
Uppföljning 
 
Syftet med Gult ljus-möten är att intensifiera familjen egna resurser och 
öppenvårdsinsatser innan bedömning görs om placering är nödvändigt och till barnets 
bästa. 
 
På grund av omställningen har antalet pågående placeringar kunnat minska och även 
behovet av nya placeringar har minskat. Familjehemssekreterarna har i omställningen 
fått utrymme att rekrytera och utreda nya familjehem. Detta tillsammans med 
vidareutbildning av familjehemssekreterare har lett till att placeringar, då det varit 
nödvändigt, oftare kunnat ske i egna arvoderade familjehem. Fördelen med det är inte 
bara ekonomisk utan även bättre samverkan mellan familjehem, biologfamilj, 
familjehemssekreterare och barnets socialsekreterare.  
  
Även kvaliteten på missbruksbehandlingen i egen regi har ökat betydligt i och med en 
anställd kompetent missbruksbehandlare. I och med detta har flera externa placeringar 
kunnat undvikas och insatsen bedöms ha varit mer effektiv än på de flesta 
behandlingshem. 2020 har missbruksbehandlare haft 21 uppdrag gällande 16 olika 
personer. Därtill har aktivitetscentrum bidragit till att minska isolering och motverka 
utslagningen. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-17 
 
Ekonomiska konsekvenser 
Prognosen för hela 2020 är efter uppföljning till och med oktober ett överskott på 
4,5 mnkr. 
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Sociala konsekvenser 
Individuella bedömningar görs alltid i alla individärenden och aktuell lagstiftning följs. 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
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§ 123 
Ekonomiuppföljning individnämnden 2020 
Dnr IN 2020/8 
 
Sammanfattning 
Ekonom har haft avstämning med alla chefer, gått igenom utfall och gjort prognoser.  
 
Den bifogade uppföljningen som redovisar individnämndens utfall till och med oktober 
visar på ett överskott på 11 751 tkr. Uppbokning av kostnader och intäkter har inte 
gjorts.  
 
Nästan alla individnämndens verksamheter redovisar ett överskott. De största avser köp 
av externa placeringar avseende missbrukare samt personal.  
 
Det omställningsarbete som påbörjades i mitten av 2019 för en ekonomi i balans har i 
stort sett gått enligt plan och fortgår. Omställningsarbetet innebär bland annat att 
utveckla öppenvården, satsa på förebyggande arbete och att då placeringar inte kan 
undvikas ha egna familjehem eller använda nätverkshem. 
 
Prognosen på helårsbasis visar ett överskott på 4 500 tkr. 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-17 
Ekonomisk uppföljning januari - oktober 2020 
 
Ekonomiska konsekvenser 
Prognosen på helårsbasis visar ett överskott på 4 500 tkr. 
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
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§ 124 
Samarbetsavtal om gemensam organisation för budget- och 
skuldrådgivning i Orust, TJörn, Lilla Edet och Stenungsunds 
kommuner 
Dnr IN 2020/144 
 
Sammanfattning 
Enligt 5 kap 12 § socialtjänstlagen ska kommunen lämna budget- och skuldrådgivning 
till skuldsatta personer. Denna skyldighet gäller även under ett skuldsaneringsförfarande 
och till dess att en beviljad skuldsanering eller F-skuldsanering är helt avslutad. 
 
Från det att skuldsaneringslagen kom 1994 och fram till och med 2014 hade Lilla Edets 
kommun egen budget- och skuldrådgivare men ingen konsumentrådgivning. Från 
januari 2015 köptes både konsumentrådgivning och budget- och skuldrådgivning från 
Stenungsunds kommun. I november 2019 beslutade kommunfullmäktige i 
Stenungsunds kommun att avveckla konsumentrådgivningen och revidera 
samarbetsavtalet med Orust, Tjörn och Lilla Edet. 
  
Enligt avtalet som kommunfullmäktige i Stenungsunds kommun fattat beslut om gäller 
det under förutsättning att det godkänns av kommunfullmäktige i respektive kommun.  
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-12-02 
Samarbetsavtal om gemensam organisation för budget- och skuldrådgivning i Orust, 
Tjörn, Lilla Edet och Stenungsunds kommuner 
 
Ekonomiska konsekvenser 
Den totala budgeten 2020 för budget och skuldrådgivningen (löner, personalom-
kostnader och övriga verksamhetskostnader) är 1 333 tkr och preliminär budget för 
2021 är 1 409 tkr. Lilla Edets del av detta är enligt avtalet 22,5%. 
 
Sociala konsekvenser 
Skuldsatta invånare får möjlighet till professionell hjälp komma ur en skuldsituation. 
 
Beslut 
Individnämnden föreslår kommunfullmäktige att godkänna samarbetsavtalet om 
gemensam organisation för budget- och skuldrådgivning.  
 
 
 
Beslutet expedieras till 
Kommunfullmäktige
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§ 125 
Beslutsuppföljning individnämnden december 2020 
Dnr IN 2020/18 
 
Sammanfattning 
Kommunfullmäktige beslutade 2016-12-07 § 142 att punkten ”Beslutsuppföljning” ska 
vara en punkt på föredragningslistan för styrelse och nämnden. 
Vid dagens sammanträde redovisas uppdrag från individnämnden under 2016 och fram 
till dagens datum. 
 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-19 
Beslutsuppföljning för individnämnden december 2020 
   
 
Beslut 
Individnämnden antecknar informationen. 
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§ 126 
Mål och resursplan 2021 för Socialnämnden 
Dnr IN 2020/126 
 
Sammanfattning 
Vilka är de största/viktigaste utmaningarna 2021 för socialnämnden? 
 
Vilka mål ska nämnden ha 2021? Varför prioriteras respektive mål?  
Vilka olika delområden är särskilt viktiga/kritiska inom respektive målområde och vilka 
effekter är önskvärda inom respektive målområde? 
 
Har nämnden något särskilda uppdrag till förvaltningen 2021? Varför ges detta uppdrag 
och vilken är den tänkta effekten? 
 
Vad behöver nämnden för att vara säkra på att verksamheten bedrivs enligt lagar, 
föreskrifter och plan? 
 
Beslutsunderlag 
Tjänsteskrivelse daterad 2020-11-17 
Nämndens mål och resursplan 2020 Individnämnden 
 
Tilläggsyrkanden 
Zara Blidevik (M) yrkar att förvaltningen får i uppdrag att se över hur vi kan jobba med 
fokus på KFs prioriterade områden vad gäller våld i nära relationer, äldreomsorgslyftet 
och att arbeta vidare med heltidsresan. 
 
Utöver det får förvaltningen i uppdrag att: 

 Arbeta med feriejobb 2021 för ungdomar födda 2003 och 2004. 
 Ta fram en kvalitetsuppföljning av socialnämndens verksamhetsområde i 

samband med varje tertialredovisning. Fokus bör vara på upplevd nöjdhet hos 
våra brukare och hur vi motiverar avslag för sökta stödinsatser. 

 Titta på arbetsmiljöförbättrande åtgärder för personalen som arbetar inom 
äldreomsorgen. 

 
Peter Spjuth (V) yrkar bifall till Zara Blideviks tilläggsyrkande. 
 
 
Individnämnden ajournerar sig kl. 18.10-18.15. 
 
 
Beslutsgång 
Ordförande ställer frågan till nämnden om man bifaller eller avslår Zara Blideviks 
yrkande och finner att individnämnden bifaller Zara Blideviks (M) förslag. 
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Beslut 
Förvaltningschef tar fram förslag till Mål och resursplan 2021 för socialnämnden bland 
annat med utgångspunkt från dialogen i individnämnden. 
 
Förvaltningen får i uppdrag att se över hur vi kan jobba med fokus på KFs prioriterade 
områden vad gäller våld i nära relationer, äldreomsorgslyftet och att arbeta vidare med 
heltidsresan. 
 
Utöver det får förvaltningen i uppdrag att: 

 Arbeta med feriejobb 2021 för ungdomar födda 2003 och 2004. 
 Ta fram en kvalitetsuppföljning av socialnämndens verksamhetsområde i 

samband med varje tertialredovisning. Fokus bör vara på upplevd nöjdhet hos 
våra brukare och hur vi motiverar avslag för sökta stödinsatser. 

 Titta på arbetsmiljöförbättrande åtgärder för personalen som arbetar inom 
äldreomsorgen. 

 
 
Frej Dristig (SD) och Ann-Christine Johansson (SD) reserverar sig mot 
tilläggsyrkandet. 
 
 
 
Beslutet expedieras till 
Samtliga ledamöter i Socialnämnden 
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§ 127 

Information 
 
Sammanfattning 
 Förvaltningschef Lotte Mossudd informerar om Mini-Maria. 

 
 
Beslut 
Informationen antecknas till protokollet. 
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§ 128 

Anmälan av inkomna skrivelser 
 
Sammanfattning 
Vid dagens sammanträde redovisas sammanställning av inkomna skrivelser. 
 
1  
KS § 226 - Redovisning av samtliga nämnders delårsresultat av internkontrollarbetet 
2020 
 
2 
KS § 228 - Budgetuppföljning januari-september 2020 
 
3 
Dom från förvaltningsrätten gällande överklagat bistånd daterad 2020-11-20 
 
 
Beslut 
Informationen antecknas till protokollet. 
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§ 129 

Anmälan av delegationsbeslut 
 
Sammanfattning 
Individnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till utskott, ordföranden och tjänstemän 
enligt en av nämnden antagen delegationsordning. Dessa beslut ska redovisas till 
Individnämnden. Redovisningen innebär inte att nämnden får ompröva eller fastställa 
delegationsbesluten. Däremot står det nämnden fritt att återkalla lämnad delegation. 
 
Vid dagens sammanträde redovisas följande sammanställning av delegationsbeslut. 
 
Delegeringsbeslut IFO 2020-11-04 – 2020-12-01  
Faderskap 2020-11-04 – 2020-12-01  
Delegeringsbeslut individnämnden  
Ordförandebeslut enligt 1 kap 4 § LVU 2020-11-13 
Ordförandebeslut enligt 1 kap 4 § LVU 2020-11-13 
Ordförandebeslut enligt 1 kap 4 § LVU 2020-11-13 
Ordförandebeslut enligt 4 kap 1 § SoL 2020-11-19 
Ordförandebeslut enligt 4 kap 1 § SoL  2020-11-20 
Ordförandebeslut jml LVU 6 §  2020-11-01 
Ordförandebeslut jml LVU 6 §   2020-11-04 
Ordförandebeslut jml LVU 11 §  2020-11-03 
Ordförandebeslut jml LVU 11 §  2020-11-04 
Ordförandebeslut upphörande av hemlig vistelseort  2020-11-16 
Ordförandebeslut upphörande av hemlig vistelseort  2020-11-16 
Ordförandebeslut upphörande av hemlig vistelseort  2020-11-16 
Ordförandebeslut upphörande av hemlig vistelseort  2020-11-16 
Ordförandebeslut upphörande av hemlig vistelseort  2020-11-16 
Ordförandebeslut upphörande av LVU 2020-11-13 
Ordförandebeslut upphörande av LVU 2020-11-13 
Arbetsutskottets protokoll 2020-11-20 
Arbetsutskottets protokoll 2020-12-04 

 
 
Beslut 
Individnämnden godkänner redovisningen av anmälda delegationsbeslut. 
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